
個人情報保護方針 

  

 

一般財団法人天誠会では、個人情報保護に関する方針を以下のとおり定め、職員及び関

係者に周知徹底を図り個人情報保護に努めています。 

 

１．利用者の皆さんの個人情報の収集・利用・提供について 

  個人情報の保護・管理する体制を確立し、適切な個人情報の収集、利用および提供に

関する内部規則を定め、これに遵守しています。 

 

２．個人情報の安全対策について 

  個人情報への不正アクセス、個人情報の紛失、破壊、改ざん漏洩などに関する万全の

予防措置を講じます。万一の問題発生時には速やかな是正対策を実施します。 

 

３．個人情報の確認・訂正・利用停止について 

  当該本人（利用者さん）等から内容の確認・訂正あるいは利用停止を求められた場合

には、別に定める内部規則による、調査の上適切に対応します。 

 

４．個人情報に関する法令・規範の遵守について 

  個人情報に関する法令およびその他の規範を遵守します。 

 

５．事業所内教育および継続的改善について 

  個人情報保護体制を適切に維持するため、職員の教育・研修を徹底し、内部規則を継

続的に見直し、改善します。 

 

６．介護サービスの情報等の提供・開示について 

  介護サービスの情報等の提供・開示についてご希望される場合には、所定の手続きが

ありますので事務受け付けにご相談ください。 

 

７．お問合せ窓口 

  個人情報に関するお問合せは、事務受け付けにお申し出ください。 
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